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見守りポイント 

◆公的機関が「個人情報がもれている」などと 

  電話をかけることはありません。このような 

  電話がかかってきたら、すぐに電話を切って 

  ください。 

対 処 方 法 

◎事前に別の公共機関を名乗り、年齢や性別、 

  ひとり暮らしかなどを問い合わせる電話が 

  かかってくることもあります。 

◎不審な電話が多いと困っている人には、 

  留守番電話機能や自動通話録音機などを 

  利用する方法もあると伝えましょう。 

◆県や国の機関を名乗る電話がかかってきても 

  鵜呑みにせず、消費生活センターに相談 

  しましょう。 

   
〒６４９―６２９２                              〒６４０－８３１９ 
                          
 岩出市西野２０９番地                           和歌山市手平２丁目１－２ 県民交流プラザ 
         
                                        和歌山ビッグ愛８F         

０７３６－６１－６９６６                          ０７３－４３３－１５５１       

平日         ８：４５～１７：３０                 平日    ９：００～１７：００ 

第１・３火曜日  １３：００～１６：００                 土・日  １０：００～１６：００（電話相談のみ）            

※詳細は、市ウェブサイトや広報紙でご確認ください。     （祝日・年末年始を除く） 

※消費者ホットライン☎１８８ でもお近くの相談窓口につながります。 

岩出市役所 （消費生活相談窓口）      和歌山県消費生活センター 


