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◆無料点検後に屋根の写真を見せるなどして

消費者の不安をあおり、契約を迫る業者もいます。

このような場合、契約してもクーリング・オフができる

ことがあります。

◎工事業者が頻繁に出入りしたり、契約をせかされ

ている様子が見受けられたときは、困っていない

か、それとなく聴いてみましょう。

◎点検後に次々と別の工事を勧誘されるケースが

あります。勧誘をうのみにせず、まわりの人にも

相談するよう伝えましょう。

◆屋根や床下の工事、外壁などの塗装工事は高額に

なります。複数の業者から見積もりを取り、よく検討

してから契約しましょう。

平日８：４５～１７：３０ 平日９：００～１７：００

第１・３火曜日 １３：００～１６：００（専門相談員） 土・日１０：００～１６：００（電話相談のみ）


