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岩出市役所（消費生活相談） 和歌山県消費生活センター

見守りポイント

◆回数券は長期にわたる契約になります。

やむを得ない事情ができても返金されない

こともあります。

◎未使用の回数券の取扱いは、事業者が

定めた規約に従うことになります。

対 処 方 法

◎整体院だけでなく、温泉、クリーニングの

回数券やガソリンスタンドのプリペイドカード

なども、トラブルになるケースがあります。

◆回数券を購入するときは、使用期限や

中途解約の返金について確認することが

大切です。◎お店が倒産すると、ほとんど返金されません。

平日８：４５～１７：３０ 平日９：００～１７：００

第１・３火曜日 １３：００～１６：００（専門相談員） 土・日１０：００～１６：００（電話相談のみ）


